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Klachtenformulier 

Belgische Federatie van Zwembad- en Wellnessprofessionals 

Ondergetekende, Meneer, Mevrouw, (voornaam, naam)  .................................................................. ged 

ateerd ............................................................................................................................. …….. heeft een 
koop- of aannemingsovereenkomst gesloten tot bouw van een zwembad met de hiernavolgende 
aannemer : ……………………………………………………………. die lid / geen lid (doorstrepen) is van 
de Belgische Federatie van Zwembad-en Wellnessprofessionals. 

Ik wil een klacht** indienen tegen deze aannemer op grond van volgende feiten: 
……………………………………………………………………………….......……………………….. 

……………………………………………………………………………….......……………………….. 

……………………………………………………………………………….......……………………….. 

……………………………………………………………………………….......……………………….. 

……………………………………………………………………………….......……………………….. 

Ik wil ook beroep doen op een erkend bemiddelaar van de Belgische Federatie van Zwembad-en 
Wellnessprofessionals: Ja / Nee *. 

Ik voeg bij deze klacht foto's en documenten (bv. het onderliggende contract tot bouw van een 
zwembad, e-mailverkeer, ...): Ja / Nee *. 

Aantal bijgevoegde documenten: ….. 

Adres: ………………………………………………………………………………………………… 

Telefoon en/of GSM: ………………………………………. 

E-mailadres: ………………………………………. 

Datum: ………………….. Handtekening : 

* doorstrepen

** terug te sturen per e-mail: zwembadbouwers@confederatiebouw.be, of via de post : Lombardstraat 
42 1000 Brussels, of fax : 02 514 18 75. 
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